
  

               

 

DERS BİLGİ FORMU 

 

LİSANSÜSTÜ EGİTİM ENSTİTÜSÜ  

Toplam Kalite Yönetimi Yüksek Lisans Programı 

 

DERS BİLGİLERİ 

Adı Kodu  Dili 

Türü 

Zorunlu/ 

Seçmeli 

Yarıyılı 
T+U 

Saati 
Kredisi AKTS 

ARAŞTIRMA 

YÖNTEMLERİ 

TKY501 Türkçe Zorunlu 

 

Güz / Bahar 

 

3 + 0 3 9 

 

 

Ön Koşul Dersleri Yok 

 

Ders Sorumluları Doç. Dr. Murat BAYAT 

Ders Sorumlu 

Yardımcıları 

Yok 

 

Dersin Amacı 

Bu dersin temel amacı; araştırma sürecini (sorun belirleme, veri toplama, veri 

analizi ve sonuçları yorumlama) incelemek, belli başlı bilimsel araştırma 

yöntemlerini (deneysel yöntem, betimleme yöntemi vd.) gözden geçirmek ve 

öğrencilerin belirli bir konu hakkında araştırma yapabilmeleri için gereken 

araştırma sorusu bulma, denence (hipotez) kurma, kavramsallaştırma, ölçme, 

veri toplama, veri analizi, verileri değerlendirme/yorumlama ve rapor yazma 

tekniklerini öğrenmelerini sağlamaktır 

 

Dersin Öğrenme 

Çıktıları 

 

✓ Bilimsel araştırma sürecini kavramak, 

✓ Araştırma yöntemleri ve Araştırma süreci hakkında yetenek geliştirmek, 

✓ SPSS vb. paket programlarında temel analizleri yapabilecek düzeyde 

öğrenmek, 

✓ Bilimsel bir araştırma yürütmek ve tüm süreçleriyle sonuçlandırmak. 

 

 

 

KAYNAKLAR 

Ders Kitabı veya 

Notu 

✓ Coşkun, R., & Altunışık, R., & Yıldırım E., (2017), ‘’Sosyal Bilimlerde 

Araştırma Yöntemleri SPSS Uygulamalı’’, 9. Baskı, Sakarya Yayıncılık 

✓ Karagöz, Y., (2017), ‘’SPSS ve AMOS Uygulamalı Nitel-Nicel-Karma 

Bilimsel Araştırma Yöntemleri”, Nobel Akademik Yayıncılık 

Diğer Kaynaklar 

✓ Gürbüz, S., & Şahin, F., (2018), ‘’Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri 

Felsefe-Yöntem-Analiz’’, 5.Baskı, Seçkin  

✓ Büyüköztürk, Ş., ve Diğ.  (2018), ‘’Bilimsel Araştırma Yöntemleri’’, 24. Baskı, 

Pegem Akademi Yayıncılık 

✓ Balcı, A., ( 2016), ‘’ Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntem, Teknik ve İlkeler, 

12. Baskı,  Pegem Akademi YayıncılıkBüyüköztürk, Ş., (2018) “Sosyal 

Bilimler İçin Veri Analizi El Kitabı”, 24. Baskı, Pegem Akademi Yayıncılık. 

✓ Sekaran, U., (2003), “Research Methods for Business”, John Wiley & Sons. 

✓ Böke, K., ve Diğ. (2009), ‘’Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri ‘Alfa 

Basım Yayın. 

✓ Sığrı, Üç., ( 2018) ‘’ Nitel Araştırma Yöntemleri’’, Beta  

 



DERS PLANI 

Hafta Ön Hazırlık Konular/Uygulamalar Metot 

1 
İlgili kaynakların 

okunması 
Bilim ve Bilimsel Araştırma 

Konu anlatımı ve 

tartışma 

2 
İlgili kaynakların 

okunması 

Bilimsel Araştırma Süreci ve Araştırma 

Konusunun Seçimi  

Konu anlatımı ve 

tartışma 

3 
İlgili kaynakların 

okunması 

Eleştirel Kaynak İnceleme, Hipotez ve Strateji 

Geliştirme 

Konu anlatımı ve 

tartışma 

4 
İlgili kaynakların 

okunması 
Bilimsel Araştırmada Veri 

Konu anlatımı ve 

tartışma 

5 
İlgili kaynakların 

okunması 
Araştırmalarda Ölçme ve Ölçekler 

Konu anlatımı ve 

tartışma 

6 
İlgili kaynakların 

okunması 
Araştırma Ana Kütlesi ve Örnekleme 

Konu anlatımı ve 

tartışma 

7 
İlgili kaynakların 

okunması 
Araştırma Verilerinin Analizi 

Konu anlatımı ve 

tartışma 

8  Ara Sınav  

9 
İlgili kaynakların 

okunması 

Farklılıkları İncelemeye Yönelik Analiz 

Teknikleri 

 

Konu anlatımı ve 

tartışma 

10 
İlgili kaynakların 

okunması 

İlişkileri İncelemeye Yönelik Analiz 

Teknikleri 

Konu anlatımı ve 

tartışma 

11 
İlgili kaynakların 

okunması 
Faktör Analizi  

Konu anlatımı ve 

tartışma 

12 
İlgili kaynakların 

okunması 
SPSS Uygulamaları  

Konu anlatımı ve 

tartışma 

13 
İlgili kaynakların 

okunması 
Bilimsel Araştırma ve Etik 

Konu anlatımı ve 

tartışma 

14 
İlgili kaynakların 

okunması 
Araştırma Raporunun Hazırlanması 

Konu anlatımı ve 

tartışma 

 

 

 

Öğrenci Yükümlülükleri 

✓ Öğrenciler düzenli olarak derslere katılmakla ve tartışmalarda faal olarak yer almakla 

yükümlüdürler. Derslere %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır.   

✓ Öğrencilerin derse, ders sorumlusunun daha önce vermiş olduğu program çerçevesinde hazırlanmış 

olarak gelmeleri gerekmektedir. 

✓ Öğrencilerin cep telefonlarını kapalı tutmaları beklenmektedir. 

✓ Dersle ilgili paylaşımlar için ilk hafta ders alan öğrenciler arasında Whatsup iletişim grubu 

oluşturularak gerçekleştirilecektir. Paylaşımlar bu ağ üzerinden gerçekleştirilir. Ders sorumlusuna 

erişim için oluşturulan iletişim grubu ile birlikte muratbayat@duzce.edu.tr  mail adresi de 

kullanılabilir. 

 

 

DEĞERLENDİRME SİSTEMİ  

Etkinlik Türleri Katkı Yüzdesi  

Ara Sınav  30 

Final 30 

Ödev  40 

Toplam  100 
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