
 

 

Neler Konuştuk? 

✓ Çalışan Motivasyonu 

o Motivasyon kavramının tanımı ve işletmeler için önemi 

o Motivasyon Teorileri 

▪ Kapsam Teorileri 

• Maslow İhtiyaç Hiyerarşisi 

o İhtiyaç piramit  

• Herzberg Çift Faktör 

o Hijyen faktörleri 

o Motivasyon faktörleri 

• McClelland Başarı İhtiyacı 

▪ Süreç Teorileri 

• Vroom Beklenti Teorisi 

• Adams’ın Eşitlik Teorisi 

o Çalışan Motivasyonunun Etkileri 

▪ Performans, verimlilik 

▪ İş tatmini ve çalışan bağımlılığı 

▪ İnovasyon iklimi 

 

 

 

1. Motivasyon kavramını tanımlayınız. 

2. Kapsam teorileri ve süreç teorileri arasındaki temel farkları tartışınız. 

3. Maslow’un ihtiyaç piramidini çizerek açıklayınız. 

4. Hijyen faktörleri ve motivasyon faktörleri arasındaki farkları örnekler üzerinden 

tartışınız. 

5. Vroom’un beklenti teorisini örnekler üzerinden açıklayınız. 

6. Adams’ın eşitlik teorisini örnekler üzerinden açıklayınız. 

7. Çalışan motivasyonunun iş tatmini üzerindeki etkilerini örnekler üzerinden 

açıklayınız. 

Kendimizi Sınayalım ! 
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